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VNITRNIi OZNAMOVACI SYSTEM CSOP V Praze 10, PRISPEVKOVE ORGANIZACE

V souladu se smérnici EU ¢. 2019/1937 ze dne 23. 10. 2019 o ochrané osob, které oznamuiji
poruseni prava Unie (dale jen ,Smérnice EU“) a zdkonem ¢. 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovatell (dal jen ,Zakon“) Centrum socialni a oSetfovatelské pomoci v Praze 10, p.o. se
sidlem Sdmova 7, 101 00 Ptraha 10. ICO 70873241, vedena u méstského soudu v Praze pod
sp,zn. Pr 159 (dale jen CSOP), zavedla tento vnitini oznamovaci systém predstavujici souhrn
postupU a nastroju, které slouZi k pfijimani ozndmeni, nakladani s nim, ochrané totoznosti
oznamovatele a dalSich osob, ochrané informaci uvedenych v ozndmeni a komunikaci
s oznamovatelem.

Oznamenim se dle Zdkona rozumi poskytnuti informace o mozném protipravnim jednani, k
némuz doslo nebo ma dojit u CSOP, pro niZz oznamovatel, byt zprostfedkované, vykonaval
nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, se kterou oznamovatel byl nebo je v
kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné ¢innosti.

Oznamovatelem je dle Smérnice EU fyzickd osoba, kterd mizZe podat oznameni pomoci
vnitfniho oznamovaciho systému povinného subjektu, nebo prostfednictvim Ministerstva
spravedInosti.

CSOP prohlasuje, Ze si je védoma zakazu odvetnych opatreni stanovenych v ¢l. 19 Smérnice EU
a § 4 Zakona.

Oznameni lze podat u prislusné osoby, pani Evy Greplové nasledujicimi zptisoby:

e Telefonicky: na ¢. 277 011 710 (z rozhovoru se pofizuje pisemny zaznam) Telefonické
rozhovory nejsou nahravany. Oznameni Ize nahrat pouze v pfipadé osobniho setkani.

e E-mailem: oznameni@csop10.cz

e Pres kontaktni formular umistény zde: S: Telefonni seznam a oznamovaci systém.

e Osobnim jednanim: osobni schlizku je mozno sjednat telefonicky nebo e-mailem.
Pozada-li o to oznamovatel, je pfislusna osoba povinna ozndmeni pfijmout osobné
v pfimérené lhaté, nejdéle vSak do 14 dni ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal.

Oznamovatel muazZe wvyuzit k poddni ozndmeni externi oznamovaci systém zfizeny
Ministerstvem spravedInosti zde: https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/.

1) INFORMACE PRED PODANIM OZNAMENI

Jaké povinnosti ma oznamovatel?

e Oznamujici osoba by vzhledem k okolnostem a informacim, které ma k dispozici v dobé
oznameni méla mit padny dlvod se domnivat, Ze ji oznamované cCi zverejiiované
skutecnosti jsou autentické a pravdivé.

e Pfiziskdvani dokladd dokladajicich oznamované skutecnosti by se oznamovatel nemél
dopustit jednani, které by mohlo mit charakter trestného cinu.

e Ozndameni musi obsahovat Udaje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Udaje, z
nichz je mozné dovodit totoZnost oznamovatele. Ozndmeni nemusi obsahovat tyto
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udaje, pokud bylo podano osobou, jejiz totoznost je prislusné osobé zndama. LDN
nepfijima anonymni ozndmeni.

Jaké protipravni jednani lze ohlasit?
Oznameni obsahuje informace o mozném protipravnim jedndani, k némuz doslo nebo ma dojit
u osoby, pro niz oznamovatel, byt zprostfedkované, vykonaval nebo vykonava préaci nebo
jinou obdobnou ¢innost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v
souvislosti s vykonem prdce nebo jiné obdobné Cinnosti, a které:
e ma znaky trestného ¢inu,
e mad znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespon
100 000,- K¢,
e porusuje tento Zakon
e poruduje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti
1. financ¢nich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich
produktl a financnich trhq,
2. dané z pfijma pravnickych osob,
3. predchazeni legalizaci vynos( z trestné Cinnosti a financovani terorismu,
4. ochrany spotrebitele,
5. souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti,
6. bezpecnosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
7. ochrany Zivotniho prostredi,
8. bezpeclnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,
9. radiaéni ochrany a jaderné bezpecnosti,
10. hospodarské soutéze, verejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek,
11. ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,
12. ochrany osobnich Udajul, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci
a informacnich systému,
13. ochrany finan¢nich zajm( Evropské unie, nebo
14. fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory
podle prava Evropské unie.

2) OCHRANA OZNAMOVATELE

Jak je chranéna identita oznamovatele?

Do ohlasovacich systému je pristup umoZnén pouze specidlné povérenému zaméstnanci
tzv. pfislusSné osobé, kterd ma povinnost vzidy chranit identitu oznamovatele. TotoZnost
oznamujici osoby nesmi byt sdélena bez jejiho vyslovného souhlasu nikomu
dalsimu. Povinnost zachovavat divérnost se netyka pouze totoznosti oznamujici osoby, ale
vztahuje se i na jakékoli dalsi informace, z nichz by bylo mozné pfimo ¢i nepfimo urcit jeji
identitu.

Ochrana oznamovatell pred odvetnymi opatfenimi.
Pravni fad nepfripousti Zddna zakonna odvetnd opatieni za ozndmeni protipravniho jednani,

a naopak chrani oznamovatele.

Odvetnym opatienim je zejména:
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e rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu
urcitou,

e zprosSténi vykonu sluzby, zafazeni mimo vykon sluzby nebo skonceni sluzebniho
poméru,

e zruSeni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o
pracovni ¢innosti,

e odvoldni z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluZzebniho mista predstaveného,

e uloZeni karného opatteni nebo kazeriského trestu,

e snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho pfiplatku,

e preloZeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto,

e sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

e neumoznéni odborného rozvoje,

e zména pracovni nebo sluzebni doby,

e vyZadovani lékarského posudku nebo pracovnélékarské prohlidky,

e vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

e zasah do prdva na ochranu osobnosti.

CSOP jako zaméstnavatel, pro kterého oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou
¢innost, se zavazuje zabranit jakymkolivodvetnym opatienim viéi oznamovatellm
protipravniho jednani, v€etné hrozby odvetnych opatreni nebo pokusi o né.

Ochrana pred odvetnym opatfenim nenaleZzi osobé, kterd ucinila ozndmeni, aniz méla
opravnéné dlvody se domnivat, Ze se zaklada na pravdivych informacich.

3) PROSETRENi OZNAMENI

Jak rychle bude oznameni vytizeno?

Do 7 kalendarnich dni oznamovatel obdrzi potvrzeni, Zze ozndmeni bylo pfijato a nejpozdéji
do 30 dnl ode dne pfijeti oznameni vyrozuméni o tom, jakym zplisobem bylo ozndmeni
posouzeno. V ptipadech skutkové nebo pravné slozitych Ize tuto Ih(tu prodlouZit az o 30 dna,
nejvyse vsak dvakrat. O prodlouzZeni Ihaty a dlivodech pro jeji prodlouzeni je pfislusna osoba
povinna oznamovatele pisemné vyrozumeét pred jejim uplynutim.

Jak bude oznameni prosetiovano?

e Po pfijeti oznameni bude vidy posuzovana divodnost podaného oznamenia v pripadé,
Ze je oznameni vyhodnoceno jako odlvodnéné, budou pfedmétné osobé, které se
oznameni tykd, doporucena opatfeni k ndpravé nebo predejiti protipravnimu stavu.
V odlvodnénych pfipadech mohou byt zavéry prosetieni postoupeny také jako podnét
organlm ¢innym v trestnim fizeni nebo inspektoratim prace.

e Ozndmeni bude v ramci kazdého oznamovaciho systému pridéleno tzv. pfislusné
osobé, ktera bude mit povinnost ozndmeni v stanovené lhuté zpracovat a o vysledku
prosSetreni vZdy vyrozumét oznamovatele.

e \yjimkou z uvedeného pravidla je pouze situace, kdy by totoznost oznamovatele bylo
nutné sdélit organim vysetrujicim trestnou c¢innost, ovsem i o této skutecnosti musi
byt oznamovatel vyrozumén.
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Dalsi podrobnosti k ochrané oznamovatell najdete ve Smérnici o vnitfnim oznamovacim
systému zde: S: Telefonni seznam a oznamovaci systém

Podle Justice.cz : Na anonymné podand ozndmeni se nevztahuje zakon o ochrané oznamovateld.

Oznamovatel by vzhledem k okolnostem a informacim, které ma k dispozici v dobé ozndmeni, mél mit dostatecné
divody se domnivat, Ze jim oznamované (i zverejriované skutecnosti jsou pravdivé. Nelze tedy oznamovat
skutecnosti védomé nepravdivé. Takovéto jedndni miZe byt sankcionovdno.

Pri ziskdvani dokladi dokladajicich oznamované skutecnosti by se oznamovatel nemél dopustit jedndni, které by
mohlo mit charakter trestného cinu.

Oznamovatel by mél mit konkrétni divody pro to se domnivat, Ze jim oznamované protiprdvni jedndni spadad pod
ochranu zdkona o ochrané oznamovateli. Ozndmeni by mélo byt doplnéno o vérohodné Ci ovéritelné informace
o ohlasovaném protipravnim jedndni. Rozsah a kvalita predkiddanych informaci mohou pozitivné ovlivnit zplsob
a vysledek proSetfeni ozndmeni.



